O motywacji stow kilka

Samo okreslenie —motywacja— przejete zostato z jezyka tacinskiego ,motivus-tae”, co w
jezyku polskim oznacza sktaniajgcy do ruchu w dostownym tego stowa znaczeniu. Motywacja
to proces wewnetrzny, wyznaczajagcy kierunek dziatania nastawiony jest na osiggniecie

okreslonego celu — w zatozeniu catosciowego procesu.

Motywacja rozumiana jest jako wewnetrzny mechanizm, ktéry uruchamia i organizuje
ludzkie zachowania oraz ukierunkowuje go na osiggniecie celu. Rodzaje motywacji s3
klasyfikowane wg potrzeb i pragnien ludzkich. Problematyka motywacji jest przedmiotem
badan wielu nauk, a w szczegdlnosci psychologii. W tej dziedzinie wyrdznia sie trzy gtdwne
podejscia do tego zagadnienia mianowicie: behawioralne, psychodynamiczne oraz
pomocnicze ( zachecam do zapoznania sie z nimi w formie wtasnej analizy doswiadczanych

stanéw ).

Podejscie behawioralne to zachowanie ludzi na bodZce oddziatywujgce na nich z otoczenia.
Te bodzce zewnetrzne mogg by¢ dodatnie i ujemne. Dodatnie to oczywiscie nagrody, ujemne

to kary.

Podejscie psychodynamiczne uwypukla ludzkie potrzeby i emocje.

Procesy motywacyjne mozemy podzieli¢ na:

* wzbudzanie energii;

¢ ukierunkowywanie wysitku na cel;

e selektywnos$¢ uwagi w stosunku do bodzcow — zwiekszenie wrazliwosci na bodzce istotne;



O motywacji stow kilka

® zorganizowanie reakcji w zintegrowany wzorzec;
e kontynuowanie czynnosci, dopoki warunki, ktore jg zapoczagtkowaty nie ulegng zmianie

e pobudzenie emocjonalne — uczucia dodatnie (w przypadku realizacji zamierzen) lub

ujemne (w przypadku niespetnienia.

Kazdemu z nich warto jest poswieci¢ odrebng chwile:

Wzbudzanie motywacji

Aby powstat motyw, muszg by¢ spetnione pewne warunki:

Po pierwsze , cztowiek musi czego$ potrzebowac lub tez mie¢ do wykonania jakie$ zadanie.

Niezaspokojona potrzeba lub niewykonane zadanie sg Zrédtem napiecia ( tzw. napiecia

motywacyjnego).

Po drugie, cztowiek musi dostrzec (lub wyobrazi¢ sobie, czy tez pomysle¢ ), ze istnieje
czynnik, ktdry moze potrzebe zaspokoic lub przeciwnie. - czynnik, ktéry moze przyczynic sie
do zwiekszenia potrzeby. Czynnik zaspakajajgcy potrzebe ma wartos¢ gratyfikacyjng
dodatnig, natomiast czynnik wzmagajacy potrzebe - wartosc gratyfikacyjng ujemna. Czynniki

te bywaja okreslane jako nagroda i kara.

Po trzecie cztowiek powinien mie¢ przeswiadczenie, ze w danych warunkach potrafi osiggngé
zaspokojenie potrzeby lub osiggniecie zadania. A zatem cztowiek ocenia szanse powodzenia
dziatan (osiggniecia nagrody lub usuniecia kary) jako wyzsze od zera. Natezenie motywu jest

funkcjg trzech wymienionych czynnikéw. Jesli brak ktéregos z nich, motyw nie wystepuje.

Natomiast gdy chcemy wzbudzi¢ lub wzmdc motywacje, musimy oddziatywac na te witasnie
czynniki. Nalezy tu wspomnie¢ o czynnikach statych i zmiennych. Oddziatywanie na

motywacje wymaga wptywania zaréwno na czynniki state jak i zmienne.

Oddziatywanie na czynniki state polega na ksztattowaniu systemu potrzeb, wytwarzaniu skal
wartoséci, wytwarzaniu przeswiadczen na temat wiasnych wartosci oraz mozliwosci

zawartych w otoczeniu.
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Natomiast oddziatywanie na czynniki zmienne polega na wzbudzaniu potrzeb, stosowania
nagrod i kar, informowaniu o mozliwosciach zawartych w sytuacji czy manipulowaniu tymi

mozliwosciami.
Wielkos¢ potrzeb a motywacja Od czego zalezy wielko$¢ potrzeby?

Z pozoru wydawato by sie, ze potrzeba jest tym wieksza, im wiekszy brak. Jednak tego
rodzaju zaleznosci wystepujg tylko w zakresie srednich natezen potrzeb, a i wtedy majg
pewne ograniczenia. W niektérych przypadkach obserwuje sie efekt paradoksalny polegajacy
na unikaniu przedmiotu zaspokajajgcego potrzebe, o ile zbyt dtugo czekato sie na ten
przedmiot. Caty proces przebiega inaczej, gdy w nowym miejscu nie udato sie znalezé
niczego, co by, cho¢ czesciowo, zaspokoito dawne potrzeby. Wtedy nastepujg zmiany
rozpadowe w osobowosci. Przejawem tych zmian moze by¢ stan leku, rozwiniecie postaw
agresywnych. Tak wiec dfugotrwate niezaspokojenie waznych potrzeb i niemoznosé
znalezienia sposobdow zastepczych prowadzi¢ moze do gtebokich zaburzen osobowosci.
Pobudzenie potrzeby jest warunkiem koniecznym, ale nie wystarczajagcym do powstania
motywu. Istotng role odgrywaja wtasciwosci czynnikow za pomoca ktérych potrzeba ma byc¢
zaspokojona. W niniejszym opracowaniu staratam sie wykaza¢ , jak znaczgcy wptyw na
zachowanie sie ludzi ma motywacja. Wptyw motywdéw na zachowanie sie zalezy od
wiasciwosci motywow, od ich rodzaju i natezenia. To zas, jakie motywy zostang pobudzone,
uzaleznione jest od stanu potrzeb, do dostepnosci czynnikéw zaspokajajacych potrzebe lub
zagrazajgcych czyms$ cztowiekowi, od oszacowania prawdopodobienstwa, ze dziatanie
zmierzajgce do zaspokojenia potrzeby lub unikniecia szkody, moze sie powies¢. Motywacja

zalezy rowniez od przeszkdd i niepowodzen spotykanych na drodze do realizacji motywu.
Powinno sie w nich:

e przedstawic cele, do jakich nalezy dazy¢;

e przekazac informacje o wynikach pracy;

e wywotfaé oczekiwania, ze okreslone zachowania i czynnosci zostang odpowiednio

nagrodzone;

e zaprojektowaé tak prace, aby moc sie w niej spetni¢, wykorzysta¢ w niej swoje

umiejetnosci i aby zachecata do samokontroli i brania odpowiedzialnosci za nig;
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* zagwarantowac odpowiednig nagrode za osiggniecia;
e zadbad rowniez o nagrody niematerialne (uznanie, pochwata).

Wedtug modelu motywacji osiggnie¢ Atkinsona motywacja osiggnie¢ to tendencja do
osiggania i przekraczania standardow doskonatosci, zwigzana z odczuwaniem pozytywnych

emocji w sytuacjach zadaniowych, spostrzeganych jako wyzwanie.

Cel — to stan rzeczy, ktérego projekt tworzy sie w umysle cztowieka i uzyskuje zdolnosé do
sterowania jego czynnosciami. Realizacja celu wymaga odpowiedniego zorganizowania
czynnosci i skupienia energii, to jest gtéwng funkcjg procesu motywacyjnego. Zrealizowany
cel (osiggniety efekt) mozna charakteryzowa¢ pod wzgledem: - jakosci (co zostato osiggniete)
- ilosciowym, w tym: - rozmiaru (duzo / mato) - poziomu trudnosci (tatwy / trudny) -

rzadkosci (typowy / wyjatkowy) - odpowiedniosci (wobec wymogdw zadania i celu osoby).

Motyw — stan wewnetrzny, charakteryzujgcy sie poczuciem niespetnienia i gotowoscia do
podjecia aktywnosci (napiecie motywacyjne). Napiecie motywacyjne uwrazliwia jednostke
na te czynniki, ktére moga je zredukowaé. Zrédta motywdw: - niezaspokojenie potrzeb
organicznych, - niezaspokojenie potrzeb psychicznych, - pobudzenie emocjonalne, - czynniki
zaktocajace czynnosci, - zagrozenie przekonan, norm, wartosci, - sformutowanie zadan, -
zaktywizowanie zainteresowan, - zaktywizowanie wartosci. Istnieje zwigzek pomiedzy

wielkoscig napiecia motywacyjnego a sitg dazen.

Jedli deprywacja trwa zbyt dtugo, sita motywacji nie wzrasta, a moze spadac. Nie spadnie jesli

potrzeba jest od czasu do czasu zaspokajana.

Redukcja napiecia: - gdy osiggniety cel ma warto$¢ gratyfikacyjng - moze spasé
spontanicznie, jesli trwa zbyt dtugo - wskutek cyklicznych zmian w ustroju - usuniecie przez
konkurencyjne silne napiecie - pod wptywem silnych podraznien i gwattownych reakcji -
przez niespecyficzne czynniki biochemiczne Wartos¢ gratyfikacyjna celu zalezy od: - wielkosci
(sita motywacji rosnie w miare wzrostu wielkosci celu) - jakosci - doswiadczen z podobnymi
celami (rosnie, potem spada w miare doswiadczenia/ lub odwrotnie) - dostepnosci
(maksimum motywacji przypada na $redni poziom trudnosci) - dystans psychologiczny

(wartos$¢ przedmiotu wzrasta, gdy dystans maleje) Wptyw motywacji na procesy poznawcze.
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W miare wzrastania motywacji wzrasta ich wptyw na procesy poznawcze. Motywacja utatwia

lub utrudnia przebieg procesow umystowych.

Wptywowi temu podlegajg procesy poznawcze pozostajgce w zwigzku znaczeniowym z
danymi emocjami lub motywami. Im blizszy zwigzek — tym wiekszy wptyw. Charakterystyczne
,Znieksztatcenia” proceséw poznawczych: - przecenianie wielkosci, jasnosci, gtosnosci,
»upodabnianie” - tatwo$¢ zapamietywania - sktonno$¢ do wyobrazania sobie celu -
modyfikowanie myslenia by wyniki byty zgodne z procesami emocjonalno-motywacyjnymi .
W pewnych wypadkach motywacja wptywa ,,0stabiajgco” na procesy poznawcze. Dzieje sie
tak, gdy informacje sg sprzeczne z motywami (emocjami). Majg one utrudniony dostep do
Swiadomosci. ,,Obronnos¢ percepcyjna” — trudnos¢ spostrzegania tresci mogacych wywotac
negatywng emocje badz negatywne napiecie motywacyjne. Wptyw ten zwieksza sie gdy
natezenie motywacji jest duze. Gdy jesteSmy w sytuacji nowej nasze zyczenia, obawy,

niecheci majg bardzo duzy wptyw.

Zachowanie oraz obecnosc¢ innych ludzi jest w naszym zyciu bardzo wazna i ma duzy wptyw

na nas, na nasze dziatanie, podejmowane przez nas decyzje.

Nasze zycie dookota wptywa na naszg motywacje, czasem ma wplyw pozytywny a czasem
negatywny. Poprzez wptyw spoteczny czesto dochodzi w nas do zmiany naszego zachowania,
uczu¢, emocji czy opinii. Czasem ulegamy wptywowi manipulacji a wptyw spoteczny

przybiera rézne formy.
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WPLYW SPOtECZNY - to proces, w wyniku ktérego dochodzi do zmiany zachowania, opinii
lub uczué cztowieka wskutek tego, co robig, myslg lub czujg inni ludzie. Jest to zmiana w

zachowaniu spowodowana prawdziwym lub wyobrazonym naciskiem ze strony innych oséb.
ZASADY WPLYWU SPOLECZNEGO WEDLUG ROBERTA CIALDINIEGO

W oparciu o wieloletnie badania naukowe, psycholog spoteczny Robert Cialdini, z
Uniwersytetu Stanowego w Arizonie, wyodrebnit 6 regut wptywu spotecznego, ktére lezg u
podstaw skutecznosci tysigca taktyk oddziatywania na ludzi. Do jakich zasad odwotujg sie

techniki wywierania wptywu na ludzi:
1. REGUtA WZAJEMNOSCI

2. ZAANGAZOWANIE | KONSEKWENCJA
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3. SPOLECZNY DOWOD StUSZNOSCI
4. AUTORYTET
5. LUBIENIE | SYMPATIA
6. NIEDOSTEPNOSC REGULA WZAJEMNOSCI.

Kazda z powyziszych zasad dos¢ intensywnie wptywa nie tylko na relacje, ale i tez na
postrzeganie dziatan. Kazda z zasad rzadzi sie powyzszymi prawami majgcymi na celu

oddziatywac na jednostke.

Jak przetoizyé powyisze zasady i prawa na wilasne dazenia i oczekiwania wobec zycia i

wtasnych dokonan?

1. Zadaj sobie — swojemu dziecko pytanie — co jest dla mnie wazne, w jaki sposéb moge
to osiagnac.

2. Pomysl o sobie jak o jednostce tozsamej ze swoimi wartosciami i dgzeniami.

3. Przeanalizuj — w jakim punkcie jestes/jestescie teraz — co utatwia, a co utrudnia wam
realizacje celow.

4. Pamietaj, iz myslenie jest sztukg twdrczg, chociaz niekiedy bywa spychane w proces
odtworczy.

5. Pozwdl sobie — swojej rodzinie rozwija¢ pasje — to wtasnie one wptywajg na nas
pozytywnie!

6. Pamietaj o odpoczynku — w czasie wzmozonego wytchnienia do gtowy wpadajg mysli

nieukierunkowane — to od nas zalezy co z nimi zrobimy.

Zachecam réwniez do siegniecia do ponizszych materiatow ( ksigzki umieszczone ponizej sg
inspiracja, jak i mozliwoscig wtasnego potencjalnego rozwoju — w przypadku zainteresowania

—zachecam ):

-, Magia myslenia na wielka skale. Jak zaprze¢ dusze i umyst do wielkich osiagnie¢ ” — D.

Schwartz.

-, WOOP Skuteczna metoda osiggania celow ” — G.Oettingen.
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- , Regufa 5 sekund ” — M. Robins.
- ,, ObudZ w sobie olbrzyma ” — A.Robbins.
-, Pamiec absolutna. Nieprawdopodobna historia mojego zycia ” — A. Schwarzeneger.

-, Dary niedoskonatosci ” — B. Brown.

Dziekuje za poswiecony czas i zapoznanie sie z

materiatami ;)

oprac. Iwona Oskiewicz-Pytlik — psycholog szkolny



